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Kumppanina paras on Pipelife Finland Oy:n asiakaslehti

Kumppanina paras on Pipelife Finland Oy:n asiakaslehti, joka postitetaan painettuna asiakkaille, seka

julkaistaan sahkoisena digilehtena pipelife.fi -verkkosivustolla. Voit tilata lehden laittamalla sahkopostia
markkinointi@pipelife.fi.
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Julkaisija Pipelife Finland Oy | Sahkoposti markkinointi@pipelife.com | Toimitus ja taitto Pipelife Finland Oy:n
markkinointi, ellei jutun yhteydessa toisin mainita | Kansi Tydmaakohde, Kittild 2020 | Paino PunaMusta Oy
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PIPELIFE ASIAKASLEHTI

JOUSTAVAT SOPEUTUVAT JA
JAYKAT SORTUVAT ELON TIELLE

Marko Heikkinen, markkinointipaallikkod

Eldmme sukupolvikokemusta, joka alkoi
vuosi sitten, mutta loppu on vield hama-
ran peitossa. Kukaan ei osannut ennustaa
millaiseen joustavuuden ja sopeutumisen
painekattilaan maailma meidat heitti. Uusi
normaali asetti meille uudet vaatimukset
kaikkeen tekemiseen. Olemme opetelleet
uusia tapoja hoitaa jokapaivdiset asiat eta-
na, turvavaleilla ja digitaalisia vdlineita hyo-
dyntaen. Nailla tyokaluilla mennaan, kun-
nes tapaamiset koetaan turvalliseksi.

Kalenteri on ollut tdynna suunnittelua, uu-
den opettelua ja sovittuja toimenpiteita.
Syksylla julkistimme uudistuneen Pipeli-
fe-ilmeen. Uudistuksen myotd tahdomme
osoittaa, etta olemme putkitoimijan lisaksi
my6s paljon muuta. Padviestimme, "aina
osa elamaasi”, antaa meille aiempaa laa-
jemman mahdollisuuden kertoa millainen
Pipelife on kumppanina, laheisena ja vas-
tuullisena toimijana, seka miten me kat-
somme tulevaisuuteen ja millainen olem-
me tyodyhteisona.

Uudistus nakyy pipelife.fi -sivustolla, joka
julkaistiin lokakuussa 2020. Sivustouudis-
tuksen tavoitteena oli paitsi kertoa enem-
man meista, myos palvella asiakkaitamme
entistda paremmin tarjoamalla aiempaa
enemman tuotetietoa. Yksi suurimmista
muutoksista sivuilla onkin uusi tuotetieto-
kanta.

Asiakaslehti on yksi kanavistamme viestia
meille keskeisista teemoista innovatiivisuu-
desta, kumppanuudesta ja laheisyydesta.
Taman lehden sivuille olemme koonneet
ajankohtaisia juttuja yhteistyosta, kumppa-
nuudesta ja tavastamme toimia.

Toivotaan, etta vuosi 2021 on meille kaikille
suotuisampi. Me ainakin odotamme jo ai-
kaa, jolloin padsemme jakamaan osaamis-
ta ja ajatuksia kasvotusten teidan kaikkien
kanssa.

Aina osa eldmddsi - Pipelife

#KUMPPANUUS
#LAHEISYYS

#VASTUULLISUUS
#TULEVAISUUS
#TYOYHTEISO
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PIPELIFE ASIAKASLE

AJAN HERMOLLA,
ARVOJAMME VAALIEN

Koronavirus ja tietokonevirukset, tietovuodot ja hakkerointi,
pakolaistulvat ja tavalliset tulvat, ennatyskuivuus ja ennatys-
sateet, ylihintaiset asunnot ja arvonsa menettdneet asunnot,
tyottomyys ja tydtaakkansa alle musertuvat tekijat. Nama ovat
kaikki esimerkkeja globalisaation ja megatrendien konkreetti-
sista vaikutuksista. Maailma muuttuu niin nopeasti, ettei ke-
nellakaan ole enda hallinnan tunnetta olemiseen, elédmiseen
ja tekemiseen samalla lailla kuin ennen. Kayttdjien tarpeisiin
kehitetyt, helppokayttdiset ratkaisut ja jarjestelmat tuntuvat
olevan vdhan jokaisen toiveissa ja aivan liian usein tavoitta-
mattomissa. Elamme "norttien aikaa”, jossa uusia ratkaisuja
kehittavat osaajat, joilla ei tunnu aina olevan riittavasti tietoa ja
kokemusta asiakkaiden ja kdyttdjien tarpeista ja maailmasta.

Meidan tydmaailmamme pyorii perinteisten, infraan ja asu-
miseen liittyvien, inmisten elaman ytimessa olevien asioiden
ymparilla. Joku on ilmaissut asian ytimekkaasti sanomalla, etta
kun joku asia tai yhteiskunta ei toimi, ratkaisu loytyy “persva-
komiesten” taholta. Tama sinansa varikas ilmaisu kuvaa mie-
lestani alamme keskeistd merkitysta yhteiskunnan kaynnis-
sd pitdmisessa. Me rakennamme ne ratkaisut, joiden paalle
"nortit” rakentavat omaa elamadmme helpottavaa palvelulii-
ketoimintaa.

Tuotteiden ja palveluiden toimivuus ja laatu ovat nousemassa
keskeiseen osaan ja ne ovat aina meilla Pipelifella olleet ohjaa-
vat draiverit. Lupausten pitaminen, joustavuus ja odotukset
ylittdva asiakaskokemus ohjaavat niin paivittaista tekemista
kuin toiminnan kehittdmistakin. Haluamme, etta toimitusket-
jumme luo todellista lisdarvoa ja tuo turvaa loppukayttajalle,
ja mahdollistaa kannattavan liiketoiminnan harjoittamisen
kaikille ketjuun kuuluville.

Digitalisaatio on tullut ryminallda myos meidan alallemme ja
olemmekin panostaneet siihen vahvasti. Hulevesien hallin-
taan tarkoitetut Raineo-jarjestelmat, seka etavalvottavat ja
-kaytettavat Isoveli-pumppaamot ovat esimerkkeja digitaa-
lisista ratkaisuista. Nama ratkaisut tuovat turvaa, kayttovar-
muutta ja kayttdomukavuutta omistajalleen hyddyntamalla
niin digitalisuutta kuin saatavilla olevia saatietojakin. Lisaa
ratkaisuja on tulossa talla alueella kiihtyvalla vauhdilla kehi-
tysosastoltamme. Suomalaisten kansallisomaisuus on kiinni
kiinteistoissa, joten niiden kunnossapitoon ja elinikaan liitty-
vat ratkaisut ovat keskeisessa asemassa yhteiskunnassam-
me. Meidan mielestamme tallaisten asioiden ollessa kyseessa
kompromisseja ei tehdg, vain paras kelpaa.

Paikallisuus ja sosiaalinen vastuu ovat myos keskeisessa ase-
massa toiminnassamme. Me haluamme olla se "naapurin
ukko”, joka tuntee markkinat haasteineen, on helposti tavoi-
tettavissa ja hoitaa hommat kunnolla ja takuulla. Mielestani
yrityksen tarkoitus on tuottaa yhteiskuntaan hyvinvointia ja
siksi Suomalaiset tydpaikat ja iloinen verojen maksaminen
ovat keskeisessd asemassa toiminnassamme. Panostamme
vahvasti myds tydyhteisbomme ja maailman parhaassa teol-
lisessa tyopaikassa ihmisten henkinen ja fyysinen hyvinvoin-
ti on keskeisessa asemassa. Vuoden 2020 alussa aloitimme
"Laardit veks’-elamantapamuutosohjelman, jossa 92 osal-
listujan laskit muuttuvat hyvantekevaisyyteen lahjoitettaviksi
euroiksi hyvaa vauhtia.

Eldamme siis ajan hermolla ja muutamme hallitusti toimin-
taamme modernin yhteiskunnan vaatimusten mukaisesti.
Pyrimme tekemdan sen kuitenkin hallitusti historiaa ja asia-
kaskuntaamme kunnioittaen. Uudet ratkaisut ovat integroita-
vissa vanhoihin ja kaiken keskelld on asiakkaiden tarpeet ja
luotettavuus. Me olemme vastaamassa tekemisistamme vield
vuosikymmenten jalkeenkin eikd maassa tule jatkossakaan
olemaan meidan toimittamaamme jarjestelmad, joka ei toi-
misi lupaustemme mukaisesti. Lupausten pitaminen on aina
ollut keskeisin arvomme ja toimintaamme oikeasti ohjaava
tekijg, ja sellainen se tulee olemaan jatkossakin. Tuttu, turval-
linen, kasvollinen naapurin "persvakomies”, jonka puoleen voi
aina kaantya... nyt kuitenkin iPadilla ja moderneilla tydkaluilla
varustettuna.

Minulla tulee 20 vuotta tayteen alalla. Takana on matka, jota
en vaihtaisi mihinkdadn muuhun. Olen saanut tutustua sa-
toihin uusiin ihmisiin ja on helppo todeta, ettei ndin hienoja
ihmisia ole missaan, eika nain hienoa alaa ole toista. Valitetta-
vasti elaman keskeisin asia, luottamus, tuntuu viime vuosina
olleen murentumassa, mutta ylpeydella voin sanoa, etta mei-
dan sanaamme voitte luottaa nyt ja tulevaisuudessa.

Kiitos kun olette mukana matkallamme tekemdssa Suomes-
ta parempaa paikkaa elaa. Ei sitd paljoa parantaa tarvitse,
silla Suomi on jo nyt maailman paras paikka elda. Tuhannen
vuoden kuluttua marsilaiset kaivavat talojen raunioita ja ih-
mettelevat miten hienosti Pipelife-printti on putken kyljessa

pysynyt.

Kimmo Kedonpaa

Noyra, mutta ylpea putkitehtailija
Pipelife Finland Oy
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KULTAKAIVOKSEN PURKUPUTKI- -
TYOMAA TOTEUTETTIIN MONEN

L

TOIMIJAN YHTEI

-

Kittilin kultakaivokselle rakennettiin
noin 22 kilometrin pituinen purkuputki
osana kaivoksen ympaéristoinvestoin-
tiohjelmaa. Asennuskohteeseen haet-
tiin materiaaleja, jotka kestavat pait-
si aikaa myé6s pohjoisen vaihtelevat
sadolosuhteet - kylmista pakkasista
lampimiin kesiin. Kohteessa paadyttiin
Pipelifen tarjoamaan ratkaisukokonai-
suuteen. Lopullinen toteutus saavutet- .
tiin monen toimijan yhteistyolla.

Helmikuussa 2020 Varpaisjarven maansilr-
to saapuu Kittilan asennuskohteeseen, Mit-+
tari on reilusti pakkasen puolella ja vastassa

on puolentoista metrin hanget. Ensimmadi- SNy : ” \ 'l::l.l .' U”'“'l’” ‘ “ 'I|“f] _|" .I
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aukaisevat linjan kolmenkymmenen metrin
Ieveydelté, Talvisten olosuhteiden' liséksi
haasteita tue suon ylitykset: Suoaluetta on
linjalla noin kuuden kilometriri verran. Ta-
man lisaksi linjalle. mahtuu kolrhe vesiston -+
alitusta ja yksi tienalitus. On'vaadittu paljon”/
-ennakkosuunnittelua, ennen  kuinp:purku-
putkitydmaata on padsty aloittamaan. «
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Agnico Eagle Finland Oy on kanadalaisen kullantuottajan Agnico Eagle
Mines Limitedin tytaryhtio. Se operoi Kittilan kultakaivosta ja harjoittaa
aktiivista malminetsintad Suomessa ja muissa Pohjoismaissa. Kittilan

kultakaivos on Euroopan suurin.
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YHTEISTYOLLA JA LAADUKKAILLA
MATERIAALEILLA TURVAA
VUOSIKSI ETEENPAIN

Kittilan kultakaivoksen purkuputken kayt-
toonoton tavoitteena on pienentad kaivok-
sen ymparistojalanjalked. Toiminta-aikaa
kaivoksella on tamadn hetkisen mineraaliva-
rantoarvion perusteella vuoteen 2034 saak-
ka, joten projektissa kdytettdvien materiaali-
en tulee olla pitkaikaisia.

- Pitkaaikaiskestavyys materiaaleissa on tar-
kead. Tuotteiden tulee kestaa myds saavaih-
teluita, silla Lapissa on pitkat ja kylmat tal-
vet, seka lampimat kesat, kertoo ymparisto
ja rikastushiekan hallinnan osastopaallikkd
Jaakko Saukkoriipi Agnico Eagle Finland
Oy:sta.

Tarjottu kokonaisratkaisu toi yhteistyolle si-
netin.

- Jo kilpailutuksen alkuvaiheessa kavi sel-
keasti esille, etta Pipelifen tarjoama koko-
naisuus soveltui parhaiten taman kohteen
kayttotarkoitukseen. Hankkeen kokonaishal-
linnan kannalta on aina parempi, ettei toimi-
joiden maara kasva kovin suureksi. Oli suuri
etu, ettd Pipelife pystyi tarjoamaan meille
kattavan ratkaisukokonaisuuden, silla se su-
juvoittaa projektin maaliin viemistd, toteaa
Saukkoriipi.

Ratkaisukokonaisuus viimeisteltiin  yhdessa
asiakkaan, suunnittelijatoimiston, urakoitsi-
jan ja kuljetusliikkeen kanssa.

- Huomasimme heti, ettd yhteistydlla saa-
daan paras mahdollinen lopputulema. AFRY
oli tehnyt loistavat suunnitelmat projektille
jo tarjousvaiheessa. Siita oli hyva lahtea yh-
dessa miettimaan, voimmeko vield jotenkin
parantaa ratkaisukokonaisuutta tai tehda
kustannustehokkaampia vaihtoehtoja, ilman
ettd lopputuloksen laatu karsii, kertoo tuo-
tepaallikkd Mika Ervasti Pipelifelta.

- Yhteisty® on ollut loistavaa ja oppeja on ke-
ratty varmasti puolin ja toisin, kun alan huip-
puosaajat saatiin saman poydan adreen.
Lopputuloksena syntyi loistava ratkaisu niin

teknisesti kuin taloudellisesti. Tasta voimme
kaikki olla ylpeita, jatkaa Ervasti.

My6s tukkukaupalla oli merkittava rooli pro-
jektissa.

- Meilla laskutusliikenne menee myds teol-
lisuusprojekteissa tukkureiden kautta. Ta-
man projektin aikana tukkuriyhteisty6 tehtiin
Dahlin kanssa. Meille ehdoton lisaarvo oli,
etta Dahlilla oli valtavan hyva yhteistyo jo val-
miiksi Agnicon kanssa. Saatiin Dahlin kanssa
yhteistyolla aikaiseksi sellaiset ratkaisut, jois-
sa molemmat parjattiin, toteaa Ervasti.

LOGISTISISTA ERIKOISRATKAI-
SUISTA SUURET HYODYT

Kittilan purkuputkikohteeseen on toimitettu
noin sata materiaalikuormaa, joten logistiset
ratkaisut ovat vaatineet oman osansa suun-
nittelutyossa. Kohteen materiaalitoimitukset
toimitti Seikkala Transport Oy. Seikkalalla on
vuosikymmenten kokemus paitsi kuljetus-
ratkaisuista, myos Pipelifen kanssa tehdysta
yhteistyosta.

- Yhteisty6 Pipelifen kanssa on sujunut hel-
posti. Pipelifella on vastassa tutut ja pitkaai-
kaiset yhteyshenkilot kenen kanssa toimittiin
tassakin projektissa. Olemme tehneet yh-
teistyota Pipelifen kanssa jo noin 30 vuotta,
joten luottamus yhteiseen tekemiseen on
molemminpuolista, kertoo toimitusjohtaja
Janne Seikkala Seikkala Transport Oy:sta.

- Kittilan projektin suunnittelu alkoi jo vuon-
na 2017, kun purkuputkitydmaa tuli kilpailu-
tukseen. Aloimme Pipelifen kanssa heti kar-
toittamaan mahdollisuuksiamme nain ison
projektin hoitamiseen, jatkaa Seikkala.

Kittilan kohteen putket toimitettiin erikoispit-
kana kuljetuksena.

- Seikkalalta tuli tdhdn projektiin loistava idea
erikoispitkista putkitoimituksista. Lahdimme

PIPELIFE ASIAKASLEHTI 13



idean pohjalta selvittamaan kuinka pitkiin putkiin meidan
tuotanto taipuu. Kavimme Jannen kanssa katsomassa en-
nakkoon myos Kittilan kohteen tiet ja purkupaikat. Havain-
tojen pohjalta laadimme Agnicolle suunnitelman tehtavista
parannuksista, jotta toimitukset ovat logistisesti mahdollisia
ja my0s turvallisia toteuttaa, sanoo Ervasti.

- Pitkien putkien kuljetus vaatii kuljettajalta vahvaa ammat-
titaitoa putken kasittelyssa niin purku- kuin lastaustilantees-
sa, sekad itse kuljetuksessa. Suurin osa putkikuljetuksista
tehtiin talvella, joten kuorman sidonta on vaatinut erityista
tarkkaavaisuuta, silla putket ovat raskaita ja etenkin talvella
todella liukkaita. Pohjoisen kapeat tiet ja talviset olosuhteet
tekivat pitkien putkien kuljetuksiin myés oman haasteensa,
huomauttaa Seikkala.

Putkien turvalliseen kasittelyyn perehdyttiin ennakkoon.

- Pidimme tehtaalla yhden paivan koulutuksen putkien oi-
keaoppisesta ja turvallisesta kasittelysta. Mukana oli Kittilan
kohteen urakoitsijan ja logistiikan edustus. Seikkala teki li-
saksi karryyn parannuksia, joilla varmistettiin, ettei putket
paase missaan olosuhteessa purkautumaan karrysta hallit-
semattomasti, kertoo Ervasti.

Kun tuotannolliset ja logistiset haasteet oli selatetty, erikois-
pitkat putkitoimitukset padstiin toteuttamaan.

- Lopulta erikoispitkista putkitoimituksista tuli meille valta-
va logistinen etu, silld tarvittavien kuljetusten maara vaheni
noin neljannekselld. Lisaksi ratkaisu vahensi tydmaara asen-
nuskohteessa, kun hitsattavia putkiliitoksia oli huomatta-
vasti vahemman. Naista syntyi merkittava kustannussadasto
asiakkaalle. Tata ratkaisua tullaan hyddyntamadn varmasti
jatkossa myos muihin projekteihin, iloitsee Ervasti.

PAIKALLISUUDESTA LISAARVOA
HANKKEEN TOTEUTUKSESSA

Kohteen putket valmistettiin Haaparannan tehtaalla ja toi-
milaitekaivot seka putkistokomponentit lin tehtaalla. Tehtai-
den pohjoisesta sijainnista oli hyotya purkuputkiprojektin
lapiviemisessa.

- Pipelifen tehtaiden laheisella sijainnilla oli iso merkitys. Se
edesauttoi toimitusvarmuuden sailymisessa ja helpotti ma-
teriaalitoimituksien porrastamisessa hankkeen etenemdn
tarvitsemalla tavalla. Kyllahan se pienentda myos hankkeen
hiilijalanjalked, kun kuljetusetaisyydet ovat pienet, toteaa
Saukkoriipi.

Hankkeen aikataulu kiristyi projektin kdynnistyessa, mika toi
materiaalitoimituksiin oman haasteensa.

- Pipelife on onnistunut tuotteiden toimituksessa erittain

14 PIPELIFE ASIAKASLEHTI

Ympaéristo ja rikastushiekan hallinnan osastopaallikké
Jaakko Saukkoriipi Agnico Eagle Finland Oy ja tuotepaallik-
ko Mika Ervasti Pipelife Finland Oy.

Operatiivinen johtaja Jorma Tuovinen Varpaisjdrven Maan-
siirto ja Vesitekniikka Oy.

e

wv FAYMONVILLE com

£

hyvin, vaikka aikataulua on aikaistettu puolella vuodella.
Kaikki materiaali mita on tilattu, on saatu ajoissa tydmaal-
le. My6s tuotteiden asennettavuus ja laatu on erinomaista.
Tuotteet on helppo asentaa tydmaalle ja ne kayvat yksiin
toistensa kanssa erittdin hyvin, kertoo operatiivinen johtaja
Jorma Tuovinen Varpaisjarven Maansiirto ja Vesitekniikka
Oy:sta.

Onnistuneet toimitukset vaativat tarkkaa suunnittelua koko
projektin ajan.

- Toimitusvaiheessa pidettiin viikoittain materiaalitoimitus-
palaveri, jotta valtava materiaalimaara saatiin toimitettua
oikeaan aikaan tyomaalle. Tavoitteena oli saada pidettya
asiakkaalle annetut lupaukset aikataulumuutoksista huo-
limatta. Nostan hattua meidan tuotannolle, ilman heidan
venymisestd tama ei olisi ollut mahdollista. Olen tosi ylpea
meidan porukasta, sanoo Ervasti.

Jousto kannatti, sillé lopputuloksena on tyytyvdiset asiak-
kaat.

- Pipelife on ylittanyt lupauksensa projektin aikana kiristy-
neestd aikataulusta huolimatta. Pipelifen merkittavin vah-
vuus tdssa projektissa on ollut sujuva toiminta ja se, etta he
ovat pystyneet mukautumaan tilaajan aikataulumuutoksiin
ja tarpeisiin. Suosittelen Pipelifea kaivosteollisuuden toimi-
joille ja vastaavantyyppisiin hankkeisiin lampimasti, kertoo
Saukkoriipi.

- Meilld on mottona, ettd asenne ratkaisee aina. Haluamme
olla kumppanina paras ja palvella asiakas viimeiseen asti
mahdollisimman taydellisesti. Naista arvoista Pipelifen vah-
vuudet muodostuvat, toteaa Ervasti.

Agnico Eagle Finland Oy:n Kittildn kultakaivos on Euroopan suurin.
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Kankaan alue on talla hetkella Jyvasky-
lan kaupungin merkittivin Kaupunki-
kehityshanke. Pipelife on toimittanut
vuosien varrella Kankaalle vesi-, vie-
maéri- ja sadevesiverkostojen rakenta-
miseen ja saneeraamiseen tarvittavia
tuotteita. Pipelifen valikoimasta ovat
I6ytyneet kaikki tarvittavat tuotteet ja
tarvittaéssa tehtaalla on valmistettu
myos réétél&ityjé tuotteita erikoisem-
piin tarpeisiin. '
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Kankaan alueen vesihuollon rakennuttamisesta vastaa Al-
va-Yhtiot ja toteutuksesta puolestaan Jyvaskyldn kaupungin
rakentamisyksikko. Pipelifen tuotteita on kdytetty paljon
alueen infran rakentamiseen. Viimeisimpdna alueelle on
asennettu isoja 2200mm sadevesikaivoja ja Pragma-maa-
viemariputkia. Pipelifen tuotteiden tukkukumppanina toi-
mii Onninen.

- Pipelifen tuotteet tayttavat urakka-asiakirjoissa vaaditut
laatuvaatimukset. Laatuvaatimukset perustuvat Infra RYL:n
vaatimuksiin. Taman lisdksi Alvan kohteissa vaaditaan
myds, etta kaikki putket ovat SN8-luokan putkia. Kaivojen
rakenne on tehty lilkkennekuormia vastaavaksi ja kansisto-
rakenne on 40tn. Pipelifen tuotteet ovat sertifioituja ja siksi
turvallisia kayttaa, koska tuotantoa valvoo valmistaja seka
ulkopuolinen taho, kertoo Alva-Yhtididen Jussi Joutsen-
virta.

- Taman mittaluokan kaivoja ei ihan joka pdiva tehda. Val-
mistelu alkaa siita, kun runkoputki tilataan madramittaise-
na Talokaivolta. Kun runkoputki on saapunut, niin kaivon
kasaajat aloittavat tydnsa hitsaamalla pohijat, liittymat ja
kaivon kansirakenteen. Tekijdilla on 20-30 vuoden koke-
mus naiden kaivojen tydstamisesta, kertoo Pipelifen Jyvas-
kylan yksikon paallikké ja myyja Lasse Varjo.

ASENNUS SUJUNUT ONGELMITTA

Parhaillaan rakennettava hulevesilinja on koko alueen ma-
talimmalla kohdalla. Maaperassa liikkuvat vedet ja sade-
vedet ovat valuneet kaivantoon, minka vuoksi kaivanto on
vaatinut jatkuvaa kuivatusta ja tyoteknisia jarjestelyja.

- Tassa vaiheessa rakennamme noin neljdsosan koko Kan-
kaanaukion hulevesijarjestelman suunnitellusta kokonai-
suudesta. Tama osa toimii nykyisen rakennetun alueen
tarpeita palvellen. Lopullisessa vaiheessa Pragma-putket
tulevat toimimaan Kankaanaukion osalta hulevesien vii-
vastyssailiona. Pragman 1000mm putket varastoivat paljon
vettd sisdansa ja purkukaivon 688mm poistoputki paastaa
vetta pienemmalla kapasiteetilla purkulinjaan. Vedet ohja-

taan hallitusti suunnittelualueella virtaavaan Tourujokeen,
kertoo rakennusinsindori ja Jyvaskylan kaupungilla projek-
tivastaavana tyoskenteleva Tommi Soikkeli.

- Tama Kankaalla rakentamamme Pragman 1000mm hule-
vesilinja on ensimmainen kohde kyseisen tuotteen kanssa.
Kaikki putkiasennuksessa on sujunut tahan asti ongelmit-
ta. Linjaston valille tulevat HV-kaivot ovat halkaisijaltaan
2200mm ja valmistuksen osalta kavimme tyonjohdon ja
tuotannon kanssa lapi yksityiskohtia kaivojen vahvistami-
sen osalta, Soikkeli toteaa.

PITKA HISTORIA TAKAA TOIMIVAN
YHTEISTYON

Pipelifen tuotteet on toimitettu tydmaalle suoraan Jyvas-
kylan tehtaalta. Tama on tehnyt rakentamisesta hyvin su-

juvaa.

- Pipelifen valikoimasta ovat I6ytyneet infrarakentamiseen
vaadittavat, yleiset laatuvaatimukset tadyttavat tuotteet.
Myds erikoisvalmisteiset ja raataldidyt mittatilaustuotteet
olemme saaneet tehtaalta nopealla aikataululla. Pipelifen
Jyvaskylan tehtaan sijainti on toimintamme kannalta opti-
maalinen tuotteiden noutamista ja asioiden yleista hoita-
mista ajatellen, Soikkeli kertoo.

Alva-Yhtiot, Jyvaskylan kaupungin rakentamisyksikko ja Pi-
pelife ovat tehneet yhteistydta jo useiden vuosien ajan. Sii-
na ajassa toimijat ovat tulleet toisilleen hyvin tutuiksi.

- Yhteisty® on sujunut hyvin. Vuoropuhelua on kayty hyvas-
sa hengessa, Joutsenvirta summaa.

- Rakennuskohteena alue on mielenkiintoinen ja samalla
myds haastava kokonaisuus. Kaikki toimijat ovat vuoro-
vaikutuksessa toisiinsa, joten yhteistoiminta ja joustavuus
ovat tarkeassa roolissa kokonaisuuden hallinnassa. Pipe-
lifen henkilokunnan kanssa asiointi sekd toimistossa etta
tuotannossa on kaynyt vaivattomasti ja olemme saaneet
aina hyvaa palvelua, Soikkeli kiittelee.

Kankaan vanhan paperitehtaan alueella on pitka historia. Paperitehtaan toiminta alkoi jo vuonna 1872 ja jatkui
aina vuoteen 2010 saakka, jonka jalkeen aloitettiin alueen kokonaisvaltainen kehittaminen. Alueen koko on yli
30 hehtaaria ja talla hetkella sille rakentuu sekd asuinrakennuksia etta toimitiloja. Kankaan alueen on tarkoitus

valmistua vuoteen 2040 mennessa. Tuolloin sielld kaavaillaan asuvan yli 5 000 ja tydskentelevan yli 2 000 ihmi-

sen.

Kuvassa: Tommi Soikkeli Alva-yhtiét Oy, Jussi Joutsenvirta Jyvaskylan kaupunki ja Lasse Varjo Pipelife Finland Oy.
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Uusi yhdysvesilinja rakennetaan, koska Kouvolan Vesi ha-
luaa parantaa talousveden toimitusvarmuutta Kouvolan eri
kaupunginosien seka alueellisten vedenottamoiden valilla.
Yhteensa linjalla tulee olemaan pituutta lahes kolmetoista
kilometria.

- Vuonna 2009 tapahtuneen kuntaliitoksen jalkeen olem-
me halunneet turvata yhdistyneen kaupungin hairiotto-
man vedenjakelun. Tama tulee olemaan nykytilanteeseen
nahden huomattava parannus esimerkiksi yksittaisen
vedenottamon hdiridtilanteessa. Kaikki kolme Kouvolan
suurinta vedenottamoa voivat tulevaisuudessa hyoddyntaa
linjan kapasiteettia, kertoo rakennuttajapdallikké Kari Hir-
vonen Kouvolan Vedesta.

TUKI MYOS TUOTTEEN TOIMITUKSEN
JALKEEN

Yhdysvesilinjaa rakentava Erkkiheikkila Oy on tehnyt Pipeli-
fen kanssa yhteistydta kaytdnnossa koko Pipelifen olemas-
saolon ajan. Siksi olikin luonnollista jatkumoa tilata pro-
jektissa tarvittavat kaivot juuri heiltd. Kokonaisuudessaan
kaivoja asennetaan linjalle noin 50.

- Yhteistydbmme on toiminut, ja aivan erityisen hyvin on
toiminut jalkimarkkinointi. Virheita sattuu aina, mutta oi-
keasti merkitsee se, miten virheet korjataan. Olemme aika
vaativia asiakkaita, eika se ole ollut ongelma Pipelifelle. Jos
vikoja havaitaan, tuotteet tullaan korjaamaan heti. Se on
varmaankin syy pitkan yhteistydomme takana, tyonjohtaja
Jesse Paajanen Erkkiheikkilalta kertoo.

Ratkaisumyyja Juha Niemela Pipelifelta on kehuista mie-
lissaan.

- Panostamme asiakaspalveluun ja laatuun hyvin voimak-
kaasti. Pipelifella on omat putkitehtaat ja rotaatiovaluko-
neet, joilla pystymme tekemdan omia sailiomalleja, han
kertoo.

- Pyrimme siihen, ettd asiakkaan tilaus laitetaan meilld ker-
ralla sisdan. Nain meilla on kaikki valmiina tilauksen jokais-
ta toimilaitekaivoa varten ja pystymme tarvittaessa jousta-
maan, mikali projektin aikataulut muuttuvat. Myds suurien
toimilaitekaivojen valmistus helpottuu huomattavasti, kun
ne voi tehda sarjassa, Niemela jatkaa.

LAMPIMAT SUOSITUKSET MYOS MUILLE
URAKOITSIJOILLE

Pipelifen tavoite sujuvasta asiakaskokemuksesta seka laa-
dukkaista tuotteista on valittynyt myos Erkkiheikkilalle.
- Pipelifen kaikki kaivot ovat tasalaatuisia ja niista syntyy
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toimiva kokonaispaketti. Namd kaivothan ovat hyvida myos
siksi, etta ne on valmistettu muovista ja ovat siten erittain
kevyita. Vaikka puhutaan fyysisesti isoista laitteista, pystyy
yksi mies nostelemaan ne paikalleen, Paajanen toteaa.

- Totuushan on, etta olemme juomaveden kanssa tekemi-
sissa ja jarjestelman pitaa kestaa kayttéa kymmenia vuosia.
Pipelifea pystyn tamakin mielessa pitden suosittelemaan
eteenpadin, han sanoo lopuksi.

ISOT PROJEKTIT HOITUVAT MONEN
TOIMIJAN YHTEISTYOLLA

Kuten rakennusalalla yleensd, myos taman projektin pohja-
tyd on ollut monen toimijan yhteistyota. Tykkimaki-Voikkaa
siirtolinjaprojektissa Pipelifen yhteistydkumppanina on ol-
lut Onninen Oy:n Kouvolan seka Lahden toimipisteet.

- Pipelifen palvelujoustavuus on erittdain hyvalla tasolla!
Tassakin projektissa kavimme Pipelifen kanssa esittele-
massa laitekaivoja asiakkaalle etukdteen, aloittaa tekninen
myyja Jari Kupias Kouvolan Onniselta.

- Monesti isoissa urakoissa haastavaa on projektin koko-
naispituus. Tatakin projektia on suunniteltu pitkaan, ja pro-
jektisuunnitelma on sittemmin elanyt projektin vaateiden
mukaisesti. Madria ja toimituksia on padivitetty projektin
edetessd, kertoo tekninen myyja Jouni Pylvanen Lahden
Onniselta.

Erityiskiitosta saavat omat tutut yhteyshenkilot.

- Pipelifen kanssa on aina voitu palata aiemmin lapikaytyi-
hin asioihin, ja olemme saaneet hyvin vastaukset kaikkiin
urakoitsijan kysymyksiin, jatkaa Pylvanen.

- Meidan on ollut helppo toimia Pipelifen kanssa, kun aina
on tutut myyjat ja asiakaspalvelu auttamassa, lopettaa Kupias.

Kuvissa:
Jesse Paajanen, tyonjohtaja Erkkiheikkild Oy
Juha Niemelg, ratkaisumyyja Pipelife Finland Oy
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ROCKY-kaapelinsuojaputki asennettiin Kemijoen sillan yhteyteen pinta-asennuksena 500 metrin

matkalle. Kohteen urakoitsijana toimi Tenergia Oy, Veljekset Toivanen Oy ja nosturiauto Heikki

Tyystala Oy.
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ROCKY-KAAPELINSUOJAPUTKEN
ASENNUSKOHDE TERVOLASSA

Tervolassa parannettiin kylan kaapeliyh-
teyksia. Tenergia Oy:n suunnitteleman ja
toteuttaman projektin tarkoitus oli vastata
asukkaiden lisdantyneeseen energiatarpee-
seen. Projektin erityispiirteena oli Kemijoen
ylitys, ja uusi kaapeliyhteys paadyttiin raken-
tamaan pinta-asennuksena Kemijoen sillan
yhteyteen.

- Sillan vylittava kaapeliyhteys rakennettiin
palvelemaan koko Tervolan kylaa, koska sen
avulla saamme parannettua yhteytta mo-

lemmin puolin jokea, aloittaa projektinvetdja
Tapio Pesonen Tenergia Oy:std.

- Kaapeliyhteys on pituudeltaan noin puoli-
toista kilometrig, josta sillan ylittava osuus
on 500 metrid. Siltaputken asennuksen suo-
ritti Veljekset Toivanen Oy, muu kaape-
lointiasennus hoidettiin itse, jatkaa Pesonen.

Projektiin valikoitui silta-asennuksiin sopiva
ROCKY -kaapelinsuojaputki.

- ROCKY-kaapelinsuojaputkeen paddyttiin
kaytannossa heti, koska se on ominaisuuk-
siltaan ylivoimainen putki tamdntyyppiseen
asennukseen. Silta-asennuksissa on aina
omat vaatimuksensa, ja ROCKY-putkelta 16y-
tyy tahan tarvittavat hyvaksynnat. Vastaavaa
tuotetta ei kaytanndssa edes ole markkinaoil-
la tarjolla, kertoo Pesonen.

Pipelife on Pesoselle ennestaan tuttu. Vaati-
van silta-asennuksen suunnittelussa erityis-
kiitosta saa asiantuntevat tyontekijat.

- Saimme Pipelifelta nopeat vastaukset kaik-
kiin kysymyksiin koko projektin ajan. Varsin-
kin tuotepadllikkd Vesa Juka oli teknisessa
opastuksessa suurena apuna, kun suunnit-
telimme silta-asennusta. On erittain hyva,
kun voidaan soittaa suoraan toimittajalle ja
kysyd, miten asennus kannattaa tehda, ke-
huu Pesonen.

Kokonaisuudessaan projekti sujui hyvin.

- Itse silta-asennus tehtiin noin kolmessa
viikossa, jonka jalkeen aloitettiin kaapelinve-
totydt. Nama sujuivat hyvin, vaikka vetonaru
jouduttiinkin laittamaan kahdessa osassa.
Kokonaisuudessaan projekti saatiin loppuun
onnistuneesti, ja voin suositella Pipelifea
ja ROCKY-kaapelinsuojaputkea vastaaviin
asennuksiin, lopettaa Pesonen.

"ROCKY-KAAPELINSUOJA ON

YLIVOIMAINEN PUTKI

SILTA-ASENNUKSEEN."
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Kuva: Tyksin T3-projekti / Arkkitehtiryhma Reino Koivula ja Schauman Arkkitehdit

Pipelifen halogeenivapaat Halovolt®-asennusputket valmistetaan ja testataan seuraavien standardien mukaan:

- SFS-EN 61386-1 osa 1: yleiset vaatimukset

- SFS-EN 61386-21 o0sa 21: jaykkien putkijarjestelmien erityisvaatimukset

- SFS-EN 61386-22 osa 22: taipuisien putkijarjestelmien erityisvaatimukset
- DIN VDE 0604-2-100:2019 (DIN EN 50642) halogeenivapaus testi

+ IEC 61034-1:2005 vahdisen savunmuodostuksen testi

+ IEC 61034-2:2005 savuntiheyden mittaus

+ IEC 62321-3-1:2013 kemikaalivapaustesti
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SAIRAALAKOHTEESEEN PALO-
TURVALLISUUSMAARAYKSET
TAYTTAVAT PUTKET

Turun yliopistolliseen keskussairaalaan on
rakenteilla uusi TYKS Majakkasairaala. Ra-
kennushanke on aloitettu vuonna 2018 ja
sen on tarkoitus valmistua loppuvuodesta
2021.

Uusi sairaalarakennus liittaa aiemmat sairaa-
larakennukset kiinteasti toisiinsa. TYKS Ma-
jakkasairaalaan rakentuu potilashuoneita,
leikkaussaleja, herdamaoja seka toimistotilo-
ja. Uuden sairaalan tavoitteena on olla terve,
turvallinen ja toimiva. Turvallisuus on otettu
huomioon muun muassa paloturvallisissa
sahkodasennusputkissa.

- Sairaalakohteet ovat aina erityiskohteita.
Kohteen rakentamisessa ja suunnittelussa
tulee huomioida madraysten mukainen pa-
loturvallisuus muun muassa halogeeniva-
paissa kaapeleissa, aloittaa projektipaallikkd
Jari Matokangas Caverion Suomi Oy:lta.

Kohteeseen valitut Pipelifen halogeeniva-
paat Halovolt®-asennusputket  tdyttdvat
uusien maardysten asettamat vaatimukset.
Pipelifen putkeen paadyttiin kasiteltavyyden
ja hyvan saatavuuden vuoksi.

- Pipelifen halogeenivapaat putket olivat
meille helppo valinta kohteeseen, silla tuot-
teen saatavuus sekd hinta olivat hyvat ja
saimme putket katevasti meille tutun tukku-
rin SLO:n kautta, kertoo Matokangas.

- Yleisesti halogeenivapaiden tuotteiden
taivuteltavuus on haastavaa ja testasimme-
kin useita vaihtoehtoja saatavilla olevista
putkista. Ndista vaihtoehdoista paadyimme
Pipelifen uuteen vihredan putkeen, jatkaa
Matokangas.

Halogeenivapaiden tuotteiden kysynta jul-
kishankkeissa, kuten sairaaloissa, lisaantyy
koko ajan.

- Halogeenivapaita asennusputkia kayte-
taan julkisissa kohteissa seka tiloissa, joissa
on korkeammat vaatimukset rakennustuo-
teasetuksen vaatimukselle paloturvallisesta
tuotteesta, kertoo tuotepaallikkd Vesa Juka
Pipelifelta.

- Pipelife PP HF -tuotteilla on alhaisen halo-
geenipitoisuuden hyvaksynta ja laadun poh-
joisiin olosuhteisiin takaa ulkopuolisen puo-
lueettoman sertifioijan valvoma Nordic Poly
Mark -laatumerkinta, kertoo Juka.

PIPELIFEN
HALOGEENIVAPAAT
ASENNUSPUTKET TAYTTAVAT

UUSIEN MAARAYSTEN

VAATIMUKSET.
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MEILLA ASIAKASTA PALVELEE

AINA IHMINEN

HENKILOKOHTAISTA PALVELUA

Pipelife on jo vuosien ajan panostanut henkilokohtaiseen
palveluun. Aktiivinen kenttamyynti on tuttu naky erilaisis-
sa asiakaskohteissa, ja asiakaspalvelussa vastassa on tutut
henkildt. Pipelifen toimipaikat sijoittuvat ympéari Suomea,
ja yhdessa tukkukumppaneidemme kanssa Pipelife tarjoaa
myos logistisesti nopean ja oikea-aikaisen palvelun.

Pipelifen myynti ja asiakaspalvelu palvelee lapi Suomen. Alueelli-
set asiantuntijat tulevat asiakkaille nopeasti tutuksi, jonka ansios-
ta asiointi on nopeaa ja vaivatonta. Tavoitteena on, ettd asiakkaat
saavat asiansa kerralla ratkaistua joko tutun yhteyshenkilon kans-
sa tai asiakaspalvelun yhteisista kanavista.

- Meille on tarkeaa, etta olemme helposti asiakkaiden ja yhteis-
tyokumppaneiden tavoitettavissa. Henkilokohtainen palvelu ja sen
myo6ta asiakkaille tutuksi tulleet ihmiset helpottavat ja nopeuttavat
asiointia. Tarkein tehtdvdmme on auttaa asiakasta ja helpottaa
heiddn toimintaansa. Meiltd 16ytyy sellainen tiimi, joka 10ytda osaa-
misellaan ratkaisut tilanteeseen kuin tilanteeseen, kertoo asiakas-
palvelupdallikkd Sanna Hannonen-Nurro Pipelifelta.

Pipelife tarjoaa asiakkailleen tukea myds tuotteiden valintaan.

- Tarjoamme asiakkaillemme tuotetukea tuotepaallikdiden ja tek-
nisen tiimin avustuksella. He auttavat muun muassa suunnitte-
luun, mitoittamiseen ja asennukseen liittyvissa kysymyksissa.

- Meilta voi tilata my6s koulutuksen haluamastaan tuoteryhmasta
tai esimerkiksi mitoitusohjelmien kaytosta, jatkaa Hannonen-Nurro.

Tuotetietoa on saatavilla kattavasti myos pipelife.fi -verkkosivulla.

- Pipelifen nettisivujen materiaalipankista |6yddt muun muassa
laatudokumentit, asennusohjeet ja tekniset tuotekuvat, joita meil-
ta kysytdan paljon. Lisdksi meilld on tuotetietokanta, josta I6ytyy
paljon tuotekohtaista tietoa, kertoo Hannonen-Nurro.

Tuotetietojen vaatimukset kasvavat joka vuosi.

- Tuotetiedon merkitys on selkedsti kasvanut viime vuosina. Siksi
kehitdamme erilaisten sisdisten projektien avulla tuotetietojen hal-
lintaa ja tietojen saatavuutta, jotta pystymme vastaamaan asiak-
kaiden tarpeisiin mahdollisimman hyvin. Siitd yhtena osoituksena
on lokakuussa 2020 uudistunut Pipelife-tuotetietokanta, summaa
Hannonen-Nurro.

PIPELIFE SAHKOPOSTIT

Tarjouspyynnot, tilaukset ja toimitusaikakyselyt: asiakaspalvelu@pipelife.fi

Palautteet: palaute@pipelife.fi
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LISAARVOA ASIAKKAILLE
LAADUKKAILLA TARJOUKSILLA

Tarjousten teko on muuttunut viimeisen kymmenen vuo-
den aikana merkittdvasti. Ennen riitti, etta tuotteelle tarjo-
taan kilpailukykyinen hinta, mutta nykyaan se on vain yksi
0sa tarjousta.

- Ennen vanhaan tarjoukset olivat paljon yksinkertaisem-
pia. Nykyaan tarjoamme vyksittdisten tuotteiden sijasta
enemman kokonaisratkaisuja, jotka vastaavat asiakkaan
tarpeeseen. Meilld on kattava tuotevalikoima ja loistavat
asiantuntijat, joiden avulla voimme tarjota laadukkaat tek-
niset ratkaisut erilaisiin rakennuskohteisiin, kertoo infran
myyntipaallikkd Markku Kytaja Pipelifelta.

Valtaosa Pipelifen tarjouksista liittyy isoihin infrapuolen
hankkeisiin, joissa on aina omat erityispiirteensa. Pienem-
mat tilauserdt tarjotaan yleensd tukkujen varastosta. Mo-
lemmissa tapauksissa Pipelifen asiantuntijoiden tuki on
tilaajan saatavilla.

- Pyrimme vastaamaan tarjouspyyntoihin mahdollisimman
nopeasti ja tekemaan tarjouksistamme kattavia. Kdymme
lapi kohteen tarpeet ja erityispiirteet, ja monesti keskus-
telemme tilaajan kanssa kohteeseen suunnitelluista rat-
kaisuista ennen tarjouksen tekemista, kertoo tekninen tar-
jouslaskija Petri S6d6 Pipelifelta.

- Pyrimme olemaan kilpailukykyisid myds toimitusajoissa.
Jos tilaajalla on tarjousvaiheessa tiedossa tarkat aikataulu-
toiveet, yleensa pystymme vastaamaan siihen joustavalla
tuotannollamme, jatkaa S6do.

Tuotetiedon merkitys on kasvanut huimasti vuosien aika-
na, mika nakyy myods tarjouspyynnaissa.

- Tyomaat dokumentoidaan aiempaa tarkemmin ja raken-
nusprojekteissa vaaditaan jo tarjousvaiheessa enemman
tietoa. Tama nakyy tarjouksissa siten, etta tuotteet eritel-
ladn tarjoukselle aiempaa tarkemmin. Meiltd |&htee tar-
jouksen mukana yleensa myos tuotteen laatudokumentit

Petri S6d6 ja Markku Kytdja Pipelifelta.

ja tekninen kuva, jotta asiakkaalla on helpompi ndhda mita
hanelle tarjotaan, sanoo Kytdja.

Asiakkaat arvostavat tuotteiden laatua, seka toimittajan
palvelua ja joustavuutta enemman kuin halvinta hintaa.

- Perinteisestihan tarjouksen on voittanut se toimittaja,
jolta tuotteet on saatu halvimmalla. Nykyaan onneksi yha
enemman mietitdan myos tuotteen laatua ja ymparisto-
asioita. Halvin ei aina ole paras. Me pyrimme tarjoamaan
kohteeseen sellaiset ratkaisut, jotka kestavat pitkaan. On-
han se ihan eri asia pitaakd tuote kaivaa maan alta esi-
merkiksi kahdenkymmen vaiko sadan vuoden paasta, huo-
mauttaa Kytdja.

Laadukas ja pitkaikainen ratkaisu ldydetaan keskustelemal-
la tilaajan ja kohteen suunnittelijan kanssa.

- Mitd tarkemmin kohteen suunnittelutyd on tehty, sita
helpompi meilld on tarjota kohteeseen sopiva ratkaisu.
Autamme asiakkaitamme myos kohteiden suunnittelussa,
kuten hulevesijdrjestelmien mitoittamisessa. Mikali huo-
maamme valmiissa suunnitelmissa parannettavaa, ker-
romme kehitysajatuksemme. Yhteistyolla saavutetaan par-
haat ratkaisut, kertoo Kytaja.
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PALAUTEOHJAUTUVA

PIPELIFE

TOIMITUSKETJUN
KEHITYSPROJEKTI

Toimintaamme kehitetaan ja ohjataan asiakaskoke-
muksen avulla. Palautetta kerdtddn saannollisesti
osana arkipaivasta tyota: Jokainen saatu palaute Kir-
jataan, kasitellaan ja tarvittaessa palautteelle suun-
nitellaan korjaavat toimenpiteet. Palautteeseen liit-
tyvista muutoksista ilmoitetaan palautteen antajalle.

- Asiakkailta ja yhteistydkumppaneilta saatu palaute on
meille erittdin arvokasta koska sen avulla voimme kehittda
toimintojamme. Meilla myynti, asiakaspalvelu ja koko palve-
luketju kuuntelevat asiakkaiden toiveita ja vaateita arjessa
herkalla korvalla, avaa asiakaspalvelupaallikkd Sanna Han-
nonen-Nurro.

- Esimerkiksi viime vuonna kerasimme yli 450 asiakaspalau-
tetta, joiden perusteella olemme kehittaneet tuotemerkin-
t6ja, pakkauksia, tuotemateriaaleja, nettisivuja ja logistiikkaa,
Sanna jatkaa.

Joskus saatu palaute kdynnistaa laajoja kehitysprojekteja.
Naista yhtena toimii vuonna 2019 aloitettu Toimitusketjun
kehittamisprojekti, jota vetaa asiakaspalvelusta tuttu Heidi
Seikkala. Heidilla on usean vuoden kokemus projektimyyn-
nista seka tavaralilkenteen yrittajatutkinto, joten han oli
luonnollinen valinta toimitusketjun kehityskoordinaattoriksi.

- Toimitusketjun kehittamisprojekti aloitettiin loppuvuodes-
ta 2019 ja projektin pddpaino maaritettiin jakeluketjun ke-
hittdmiseen ja yhteistyon tiivistamiseen asiakkaiden kanssa,
Heidi aloittaa.

Projektissa lahdettiin parantamaan asiakaskokemusta sen

jalkeen, kun tuote on liikkahtanut tehtaalta kohti asiakkaan
toivomaa toimituspaikkaa. Varsinkin suurissa urakoissa on
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Heidi Seikkala ja Sanna Hannonen-Nurro Pipelifelta.

paljon erityisvaateita, joihin myos kuljetusliikkeen tulisi tai-
pua.

- Projekti aloitettiin selvittamalla asiakkaiden erityisvaateita
ja toivomuksia. Kuljetuspalvelut koetaan osaksi asiakaskoke-
musta ja kokonaispalvelua, tamdn vuoksi on tarkeada pyrkia
|6ytamaan oikeanlaiset logistiset kumppanit, Heidi kertoo.

- Kuljetuskumppanuuksien kehittamisessa auttaa asiakkail-
ta saatu konkreettinen palaute, han jatkaa.

Vaikka korona haastoi asiakaskayntien tekemistd, myos on-
nistumisia on saatu. Projektin parhaat annit ovat konkreti-
soituneet yhteistyossa eri tukkuliikkeiden ja keskusvarasto-
jen kanssa.

- Olemme parantaneet ja luoneet uusia ohjeistuksia muun
muassa putkien varastoinnista. Yhtena suurena teemana
nousi lastaukseen ja purkuun liittyvat asiat ja naihin olemme
jo tehneet parannuksia. Tamakin aihe nousi esiin asiakkaan
kanssa keskustellessa, joten palautetta saa antaa edelleen!
Heidi kannustaa.

Toimitusketjun kehittdmisprojekti jatkuu. Voit auttaa meitd
kehittymisessa antamalla palautetta suoraan Heidille (heidi.
seikkala@pipelife.com) tai osoitteessa pipelife.fi/palaute.

NAIN VASTAANOTAT TUOTTEET TYOMAALLA
VASTUULLISESTI JA TURVALLISESTI

1. Tarkasta, etta saapuvat tuotteet ovat asianmukaisesti lastattu ja sidottu autossa

2. Kayta tuotteiden purkamisessa asianmukaisia valineita, noudatathan aina
purkutilanteessa erityista varovaisuutta

3. Ethan pudota tuotteita autosta tai pura painavia tuotteita kasin

4. Tarkasta, etta lahetyslistan kollimaara tasmaa ja tuotteet vastaavat
|ahetyslistan tietoja ja maaria

5. Tarkasta tuotteet ulkopuolisesti mahdollisten vaurioiden havaitsemiseksi

6. Kirjaa rahtikirjalle varauma vaurioista ja valokuvaa vauriot

7. Raportoi vaurioista mahdollisimman pian Pipelifen tutulle yhteyshenkilollesi tai

osoitteeseen asiakaspalvelu@pipelife.com
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VASTUULLISUUS




VASTUULLISUUS OSANA ARJEN

VALINTOJA

1ISO14001 YMPARISTO-
SERTIFIKAATTI

Pipelife Finlandille on myénnetty vastuullisuuden ja jatku-
vaan kehitykseen sitoutumisen osoituksena 1SO14001 ym-
paristosertifikaatti.

ISO14001 on maailman tunnetuin ymparistojarjestelmamalli, joka
auttaa globaalisti yhtiditd osoittamaan ymparistonsuojelun tason
ja sitoutumisen ymparistoasioiden jatkuvaan kehittamiseen ja hoi-
tamiseen. Ymparistojarjestelma tukee vastuullista johtamista ja
helpottaa yhteistyota

- Ymparistojarjestelman kayttdonotolla on meille monia hyotyja.
Keskeisimpana hydtyna nden ymparistdasioiden integroitumisen
kaikkien toimintojen yhteiseen paatoksentekoon ja osaksi meidan
johtamisjarjestelmaamme. Olemme toimineet ymparistojarjes-
telman mukaisesti jo pitkaan noudattaen sen monia periaatteita
kuten materiaalin, veden ja energian kdyton tehokkuutta. Serti-
floinnin myota toimintamme ympadristoasioissa on entisestaan
selkeytynyt, kertoo toimitusjohtaja Kimmo Kedonpaa Pipelifelta.

- Ymparistojarjestelman avulla meidan on helpompi edellyttaa
asiakkailtamme tiettyja toimintamalleja ja osoittaa asiakkaille ja
muille sidosryhmillemme vastuullisuuden huomioon ottavan toi-
mintatapamme. Lisdksi se helpottaa kaikkien paiplaiffareiden mu-
kaan ottamista vastuullisuuden kehittdmiseen toimipaikoillamme.
Ymparistojarjestelman kayttoonotolla on kasvatettu henkildston
ymparistotietoisuutta, mika nakyy siind, etta mahdolliset ymparis-
toriskit tiedostetaan nyt paremmin, kertoo markkinointipaallikké
Marko Heikkinen Pipelifelta.
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Ymparistojarjestelmassa Pipelife Finland sitoutuu jatkuvaan ympa-
ristdnsuojelun parantamiseen, tunnistaa ympadristovaikutuksensa
ja lakisadteiset velvoitteensa. Ohjelmassa yhti6 asettaa ymparis-
totavoitteet, riittavat resurssit ja osoittaa huolehtivansa niiden
tayttymisestd, seka yllapitdad henkiloston ympadristdasioiden osaa-
mistasoa.

Ympadristojarjestelma auttaa yhtiota varautumaan ymparistoris-
keihin, onnettomuustilanteisiin seka tarkkailemaan ja seuraamaan
ymparistovaikutuksia.

MUOVIA ElI PAASTETA
TUOTANNOSTA
LUONTOON

Pipelifen vastuullisuusohjelman ja jatkuvan parantamisen
periaatteen mukaisesti jokaisen tuotantolaitoksen tulee
huolehtia siita, ettei tuotannosta aiheudu vaaraa ymparis-
tolle. Yksi tapa milla ymparistoystavallista lopputulosta vaa-
litaan, on tehtaiden omat erotinjarjestelmat. Aloite tehdas-
alueen hulevesien kerdédmiseen tuli Pipelifen omistajayhtio
Wienerbergilta.

- Viimeksi vuonna 2019 kaikkien tehtaiden tuli tarkastaa
omat jate- ja hulevesijarjestelmat, jotta voimme varmistua,
ettei pienmuovia paase ymparoiviin vesistoihin, kertoo
Utajarven tehtaanjohtaja Heikki Pirttikoski.

- Meidan tehtaalla kaikki oli lain sallimissa puitteissa, silla
yksi erotin oli jo olemassa ja sen kautta jatevedet menevat
kunnan verkkoon. Olemme aina olleet tarkkoina siitd, etta
prosesseista ei padse vesistoihin mitaan, jatkaa Pirttikoski.

Utajarvelta ei I8ytynyt tarkastuksessa puutteita, mutta pa-
rannustyohon lahdettiin silti.

- Aikaisempi jarjestelma on ollut hyva, mutta samalla kun
teimme tarkistuskierroksia, aloimme miettida piha-alueen
kenttid. Huomasimme, etta sielld on pienmuovilla etenemis-
mahdollisuus raaka-aine purkujen yhteydessa. Aikaisemmin
nama ovat kiertaneet vanhan erotinjarjestelman kautta, jos-
ta on erikseen imetty muovit pois. Nyt uudella jarjestelmalla
tehdaan alykas tuplavarmenne, toteaa Pirttikoski.

Uusittu erotinjarjestelma varmistaa, etta piha-alueelta ke-
ratyn huleveden mukana kulkeutuva hiekka ja mahdolliset
muovimurut paatyvat hallitusti Pipelifen omiin erottimiin.
Erottimissa on kaytossa myos alykas valvontajarjestelma,
jolla erottimien tilaa voidaan tarkkailla reaaliajassa.

- Etupihalla ei kasitella raaka-aineita, mutta esimerkiksi
henkiloston autot ovat parkissa siella. Siind on aina mah-
dollisuus pieniin oljyvuotoihin tai vastaavaan. Uuden ero-
tinjarjestelman myodta saamme paremmin myds etupihalta
tulevat pienroskat ja hiekat kiinni. Helpotusta tulee myds
erotinjarjestelmien tyhjennykseen, silla alykas jarjestelma
halyttaa meille tarvittaessa ja erottimet voidaan puhdistaa
ennakoiden, kertoo Pirttikoski.

- Meilld on nyt toimiva jarjestelma kdytossa, ja esittelemme

mielelldmme nain suuren jarjestelman (15m) kayttda myos
siita kiinnostuneille asiakkaille, toteaa ylpea Pirttikoski.
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MUOVI ON VASTUULLINEN

MATERIAALI

KIERRATETYN RAAKA-
AINEEN KAYTTO

Haaparannassa sijaitseva Pipelifen putkitehdas on jo pit-
kaan kayttanyt kierratysraaka-ainetta tuotannossaan aina
kun tuotteen kayttotarkoitus ja laatuvaatimukset sen salli-
vat. Sisdista kierratysjaetta saadaan muun muassa putkilin-
jan aloitus- ja lopetusputkista, seka leikkauslastuista. Viime
vuosina myos markkinoilta saatavan ulkoisen kierratysma-
teriaalin kayttd on kasvanut ja madran uskotaan kasvavan
edelleen lahivuosina.

- Meidan tehtaalla kierratystyd alkoi vuosia sitten silla, etta
tutkimme mihin tuotteisiin kierratysraaka-ainetta voidaan
kayttaa siten, ettd lopputuotteen laatu ei karsi. Laadukas
tuote on aina tarkein prioriteetti ja kaikki kierratysaine-erat
testataan tarkoin ennen tuotantoon paasya, avaa Haapa-
rannan tehtaanjohtaja Ari Pokka.

Esimerkkeja kierratysmateriaalien kayttéon on saatu muil-
ta yhtioilta. Suurin osa kierratysmateriaalista tulee tehtaal-

le kotimaisilta toimittajilta. Kayttokohteita kierratysmuovi-
tuotannosta on jo useita.

- Kaikkiin kayttokohteisiin, kuten paineellisiin juomavesi-
tuotteisiin, kierratysmateriaali ei sovellu. Sen sijaan sta-
biileihin olosuhteisiin menevat tuotteet soveltuvat hyvin
valmistettavaksi kierratysmateriaalista. Naita ovat esimer-
kiksi paineettomat kaivon runko- ja teleskooppiputket,
seka kaapelinsuojaputket, kertoo Pokka.

Pipelifella ja sen emoyhti® Wienerbergilla on kunnianhi-
moinen tavoite lisata lahivuosina kierratysmateriaalien
kayttoa reilusti. Haaparannassa tyd on aloitettu jo vuosia
sitten, ja tuolloin kehitetylla laitteistolla voidaan hyddyntaa
nyt myos ulkoista kierratysmateriaalia.

- Kierratysraaka-aineprosessi lisaa aina osaltaan jatkuvaa
laadunvarmistustyota, koska raaka-aine tutkitaan aina tar-
koin ennen tuotantoon padsya. Talla tyolla kuitenkin pie-
nennetaan merkittavasti lopputuotteen hiilijalanjalkea, ja
siksi se on merkityksellista tenda, kertoo Pokka.
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Ymparistovastuu otetaan Pipelifella vakavasti. Kehitam-
me toimintaamme jatkuvasti materiaalin kdyton, energian
ja veden kulutuksen osalta. Lisaksi tehtailla on jo vuosien
ajan huolehdittu, ettei tuotantoprosesseista padse muovi-
partikkeleita ymparistoon.

- Oma tuotantomme on jo pitkaan toiminut siten, etta
muovijatetta ei kaytannossa synny vaan jokainen muo-
vigranulaatti kaytetaan. Lisaksi varmennamme, etta teh-
taan alueen sadevesi- ja viemadriverkoissa on erottimet,
jotka estavat mahdollisen muovijakeen paasyn luontoon,
kertoo Pokka.

Muovi on oikein kaytettyna vastuullinen materiaali pitkan
kayttoikansa vuoksi.

- Muovin kemiallinen kesto on 300-500 vuotta, ja se on
oikein kaytettyna erittdin vastuullinen materiaali. Meidan
tuotteet valmistetaan aina pitkdaikaiseen kayttoon, ja juuri
kayttoikansa puolesta muovi on aivan ylivoimainen verra-
ten esimerkiksi betoni- tai rautaputkiin. Kayttovesiputkissa
muovi on myos ehdottomasti ekologisin vaihtoehto, huo-
mauttaa Pokka.
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UUNNITELMAN MUKAAN _

UMPIPUTKI LVI-S

pipelife.fi
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HUOM! SALAOJIEN KAIVUTASO

SAMA KUIN MUUALLA
RYOMINTATILAN KOHDALLA

ITTATUAUSKANOT
MATVATONMASII
gRSAHKOISELA

KAV OKORT

Tutustu uudistuneeseen
kaivokortti.fi palveluun!

Kaivokortti.fi on Pipelifen
asiakkaille suunniteltu
verkkopalvelu, jonka avulla
mittatilauskaivojen tilaus
onnistuu helposti, nopeasti
ja tasmallisesti asiakkaan
omalla aikataululla. Palvelu
on kaytéssa 24/7.

Pyydéa meilta tunnukset ja
ota kaivokortti.fi kayttoosi:
asiakaspalvelu@pipelife.fi
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SUOMEN PARAS TEOLLINEN

TYOPAIKKA

HYVA TYOPAIKKA
TEHDAAN YHDESSA

Pipelife Finland Oy on osallistunut Great Place to
Work -vertailuun yhdeksdna vuonna ja sijoittunut
keskisuurten yritysten joukossa TOP3-porukkaan
kuudesti. Pipelife Finlandille mydnnettiin myods tyo6-
elamapalkinto vuonna 2015. Palkinto oli tunnustus
tyopaikkojen sailyttamisesta yrityksessa seka pa-
nostuksesta ty6hyvinvointiin, jonka avulla tuetaan
henkilékunnan tydssa jatkamista.

Olemme osallistuneet monena vuonna Great Place to
Work -vertailuun, joka tutkii tydontekijakokemusta ja auttaa
organisaatioita tunnistamaan vahvuutensa ja kehityskoh-
teensa. Vertailussa palkitaan vuosittain yrityksia kolmessa
kategoriassa: pienet, keskisuuret ja suuret organisaatiot.
Pipelife osallistui GPTW-vertailuun ensimmaisen kerran
vuonna 2009, sijoittuen silloin sijalle 11. Saatujen tulosten
pohjalta lahdimme kehittdmaan tydpaikkaamme, tavoit-
teenamme olla paras tydyhteiso. Tulokset puhuvat puo-
lestaan: Olemme olleet tuotantoyrityksista ylivoimainen
ykkdnen jo vuosia. Olemme osallistuneet GPTW-vertailuun
yhdeksana vuonna ja sijoittuneet keskisuurten yritysten
joukossa TOP3-porukkaan kuudesti.

Muita tyoeldman saavutuksia ovat Kemianteollisuuden tur-
vallisuuspalkinnon kunniamaininta (2017), Suomen itsendi-
syyden juhlarahasto Sitran ja Sosiaali- ja terveysministerion
myontama Tyoelamapalkinto (2015), seka Great Place to
Work Europe -tutkimuksessa saatu kunniamaininta hen-
kilokunnan kuuntelemisessa ja osallistamisessa (2011), ja
sijat 23 ja 25 itse GPTW Europe -vertailussa vuosina 2011
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ja 2010. Olemme saaneet tunnustusta myds Wienerberger
konsernin puolesta: Finance Award of the Heart (2018),
Best Employer of the Wienerberger Group (2017) ja Emp-
loyer Satisfaction (2010).

Menneet sijoitukset ovat kuitenkin vasta alkua. Tavoittee-
namme on luoda maailman paras tyopaikka, mika tarkoit-
taa yhteisdd, missa ihmiset ovat parhaimmillaan ja jokai-
nen pystyy hyddyntamdan vahvuuksiaan. Pipelifella tyo ei
ole rasite, vaan se energisoi ihmisia heidan toteuttaessaan
osaamistaan hymy huulillaan. Toiminnan kehittdminen ja
oppiva toimintatapa ovat jatkuvia prosesseja, joihin kaikki
tyontekijat oma-aloitteisesti osallistuvat.

Lue lisaa osoitteessa pipelife.fi/tyoyhteiso ja opit tunte-
maan meita entista paremmin!

PIPELIFELLA TUETAAN
TYOSSAJAKSAMISTA

Pipelifella halutaan tukea eldkeikad lahestyvia tyontekijoita
jaksamaan tydarjessa mahdollisimman pitkaan. Yksi tarkea
seurannan valine on saanndllisesti kaytavat johtamiskes-
kustelut, joissa selvitetddn tyontekijdn tavoitteet, osaami-
nen seka kehitys- ja koulutustarpeet. Tavoitteena on, ettd
jokainen tyontekija motivoituu omasta tyonkuvastaan ja ha-
luaa antaa paivittdin parhaansa. Pipelifella pitkaan palvellut
Eija Liedes-Pellikainen kertoo kokemuksistaan:

- Mindhan olen todella pitkan linjan tyontekijd, olen aloit-
tanut Propipen nimen alla jo vuonna 1994 toimistosihteeri-
na. Taman jalkeen toimenkuvani on vaihdellut toimistotois-
ta tuotannonsuunnitteluun ja jopa logistisiin jarjestelyihin.
Vuodesta 2011 olen toiminut Pipelifen alla Pohjois-Suomen
myyntineuvottelijana, aloittaa Eija.

Eijalla on ty6uraa kaivojen ja putkien maailmassa takana jo
kohta 27 vuotta. Viimevuosina tydnantajan tuen tarve tyos-
sajaksamiseen on lisaantynyt. Tydssdjaksamista on tuettu
muun muassa tyoajanmuutoksella ja tydn keventamisella.

- Olen ollut osa-aikaelakkeellda nyt muutaman vuoden. Pi-
pelife ja lahiesimies tukivat hienosti osa-aikaiselle elakkeelle
siirtymista. Olen myds aina voinut puhua tyonantajan kans-
sa tyokuorman keventamisesta avoimesti. Koen, etta meilla
ollaan edellakavijoita tyontekijoiden jaksamisen tukemises-
sa, kertoo Eija.

Osa-aikainen tydaika ei valttamatta tarkoita kehittymisen
loppumista, vaan voi tarjota uudenlaisen tavan tehda tuttua
tyota. Eija on aina tykannyt haasteista, uuden oppimisesta
ja positiivisesta muutoksesta. Eijan tietotaito on nyt otettu
kayttoon uudenlaisella toimenkuvalla.

- Esimieheni kanssa mietimme, miten saataisiin parhaiten
minun osaamistani jaettua mahdollisimman tasaisesti koko

tiimille. Nyt paaasiallinen tehtavani onkin olla muille tukena
projektikaupassa koko Suomen alueella. Minulla on hyvin
tuotantolahteinen ajattelumalli, jota voin nyt jakaa helposti
muille, Eija kuvailee.

- Minusta on hienoa, etta kaltaiseni "rivitydntekijad” voi jat-
kaa kehittymistaan vield ndin tyduran loppupuolellakin, lo-
pettaa Eija.

Pipelifen tapa tukea tyontekijoita on palkittu muun muassa
Suomen itsenaisyyden juhlarahasto Sitran ja Sosiaali- ja ter-
veysministerion myontamalld Tydelamapalkinnolla vuonna
2015.

MUUTOKSET ASIAKASPALVELUSSA

Marko Jarvelin on aloittanut Ita-Suomen myyntineu-
vottelijana tammikuussa 2021.

Sirpa Haapala ottaa haltuunsa Pohjois-Suomen pro-
jektimyynnin Eija Liedes-Pellikaisen siirtyessa koko
Suomen projektimyynnin neuvonantajaksi.
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ETANAKIN LAHELLA

ASIAKASTA

Vuosi 2020 haastoi myés meidat I6ytdmaan uudet toi-
mintatavat, jotta pystyimme toimimaan turvallisesti
ja tarjoamaan asiakkaille laadukasta palvelua vallit-
sevista olosuhteista huolimatta.

Pipelifella etatyoskentely oli monille jo entuudestaan tuttua,
joten etdtyotydsuosituksen astuessa voimaan meilld oli jo
olemassa hyvia kaytanteita etatydskentelyyn. Siita huolimat-
ta tydarki muuttui monella ja uudet olosuhteet vaativat to-
tuttelua.

- Meilld myynti on tottunut tapaamaan asiakkaitaan kas-
votusten, mutta koronaepidemia vahensi merkittavasti
mahdollisuuksia tavata asiakkaita ja jarjestaa esimerkiksi
tuotekoulutuksia. Tapaamiset ja koulutukset ovat siirtyneet
padasiassa etavalineilld tehtaviksi. Etayhteydet ovatkin ka-
teva tapa jdrjestaa koulutuksia, silla mukaan mahtuu kaikki
halukkaat ja osallistujien sijainnilla ei ole merkitysta, kertoo
tuotepaallikkd Jarno Huhta Pipelifelta.

- Olemme saaneet positiivisen vastaanoton etakoulutuk-
sissa, ja niitd jatketaan varmasti myos koronaepidemian
laannuttua. Etakoulutusta annetaan kaikissa tuoteryhmissa.
Koulutuksen voi tilata osoitteesta pipelife.fi/koulutukset, tai
kysymalld suoraan myynnista. Pidamme koulutuksia myds
kasvotusten, kun se koetaan taas turvalliseksi, lisda Huhta.

Etatyoskentely on vaikuttanut myos sisaiseen kommunikoin-
tiin, kun kasvokkain tehdyt kohtaamiset jaivat pois.

- Asiakaspalvelussa tydn suorittaminen hoituu helposti
myo6s etanad. Mielestani meidan etdily ei ole nakynyt asiakkail-
le mitenkaan. Isompi muutos on ollut siind, kun tydkaveri ei
olekaan samassa tilassa tai seinan takana. Onneksi nykyajan
teknologia mahdollistaa helpon yhteydenpidon, se on vain
tottumiskysymys, sanoo myyntineuvottelija Teija Kanniala
Pipelifelta.

Tehtailla tuotannon tyontekijat ovat normaalisti toissd, tur-
vavdlein ja niin omasta kuin tyopisteen hygieniasta huolehti-
en. Etatyo heijastuu kuitenkin myds tuotantoon.

- Tuotannon vaki tarvitaan tehtaalle, mutta kun tukitoimin-
not siirretdan etdyhteyksien paahdn, joudutaan poikkea-
maan monista paivittdisista menettelytavoista. Esimerkiksi
tuotannonohjaus hoidettiin etdtydaikana taysin sahkoisesti.
Tassad auttoi ehdottomasti se, etta Pipelifella on jo pitkaan tehty
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kehitystydta tuotannon dokumentoinnin siirtamiseksi sahkoi-
seen formaattiin, kertoo laatuvastaava Jutta Ypparila-Booth
Pipelifelta.

- Isomman haasteen aiheuttivat normaalista tuotannosta
poikkeavat toimet kuten kehitysprojektit. Osa projekteista
laitettiinkin suorilta jaihin, koska poikkeusaikana oli tarkeam-
paa keskittya perusprosessin turvaamiseen. Tama poikke-
usaika osoitti jalleen sen, etta meilla kaikki tydntekijat ovat
valmiita joustamaan, hyppaamaan pois omalta mukavuus-
alueelta ja ottamaan lisda vastuuta, jotta asiakkaat saisivat
tuotteensa yhta luotettavasti ja hyvalla laadulla kuin aiem-
minkin, jatkaa Ypparila-Booth.

TYOSSAJAKSAMINEN ETAAIKANA
Virtuaaliset kohtaamiset etakahvitaukojen ja etalenkkeilyn
merkeissa ovat auttaneet tyontekijoita jaksamaan arjessa.

- Tiimimme pitada paivittdin yhteytta etdkahvitauolla, jossa
keskitymme hetkeksi kuulumisten vaihtamiseen tydasioiden
sijasta. Viime syksyna tydnantaja tarjosi myos mahdollisuu-
den osallistua ohjattuun etdlenkkeilyyn kolmesti viikossa.
Etalenkkeily lisasi yhteisollisyyden tunnetta ja antoi tyokaluja
oman jaksamisen ja hyvinvoinnin tueksi, kertoo Kanniala.

Vaikka etatyot on saatu sujumaan, odotetaan jo aikaa, kun
paastdan nakemadn toisiamme kasvotusten.

- Tulevaisuudessa etdtyonteko voi lisaantya, ja onhan sille
nyt yha paremmat valmiudet. Joskus sanotaan, etta asioita
0saa arvostaa vasta, kun ne menettad. Etatydaikana nousi
esille arvostus toisten ty6ta ja osaamista kohtaan, ja sen
tunteen sailyttdminen rakentaa meille parempaa tydyhtei-
S04, toteaa Ypparila-Booth.

TUNNETKO JO MEIDAT?

Sahkoétuotteiden ratkaisumyyja

Olen Tuomo Savolainen ja olen toiminut kevaasta 2019
lahtien Pipelifella sahkotuotteiden ratkaisumyyjana. Vas-
tuualueenani ovat elektrotuotteet ja asiakkaitani ovat paa-
osin suunnittelijat ja urakoitsijat.

Ennen Pipelifea tydskentelin sdhkotuotteiden maahan-
tuojalla, joten sahkotuotteiden maailma on minulle hyvinkin
tuttu. Arkeni koostuu padasiassa asiakkaiden tapaamisista
ja koulutuksista. Vallitsevan etatyotilanteen vuoksi suurin
osa tapaamisista hoidetaan talla hetkella verkossa Teamsin
valityksella. Etatapaamiset on myds otettu asiakkaissa hyvin
vastaan.

Usein tapaamisissa keskustelemme tuotteiden liséksi sah-
koalan standardien nykytilasta Suomessa ja Euroopassa.
Samalla pyrimme tekemadn tunnetuksi Nordic Poly Mark
-laatumerkkia. Jarjestamme mielellamme koulutuksia asiak-
kaillemmme liittyen tuotteisiin ja standardeihin, joten jos sel-
laiselle on kiinnostusta, otathan rohkeasti yhteytta.

Toivoisin, etta myos sahkdalalla vaadittaisiin enemman laa-
tua ja NPM-merkittyja tuotteita. Nordic Poly Mark -tuotteet
ovat aina ulkopuolisella taholla testattuja ja merkinta toimii
laadun takeena. Pipelifella usealla tuotteella on NPM-mer-
kinta, uusimpana halogeenivapaat asennusputket.

Nautin tyossani siitd, ettd ei ole kahta samanlaista paivaa.
On ollut mukava kierrella eri kaupungeissa ja tutustua asiak-
kaisiin perinteisin seka nyt tietysti sahkoisin valinein. Tassa
tehtdvdssa padsee hyvin syventamaan suhteita urakoitsi-
joihin ja suunnittelijoihin. Pipelifella tydntekijoille annetaan
paljon vastuuta, ja se tekee tydskentelysta mukavaa.

Pipelifen tulevaisuus nayttaa mielestani hyvalle, markkinoil-
la voi olla haastetta mutta Pipelife ei asemiaan menetd. Ai-
nakin toita ja tekemista riittaa.

Tuotepaallikké

Olen Kati Lunden ja toimin tuotepaallikkona Pipelifella.
Vastaan paineettomista jarjestelmista kiinteistojen ulkopuo-
lella, eli jate- ja sadevesiviemareista seka hulevesien hallin-
tajarjestelmista. Vastuullani on myds 3D-mallien, eli BIM-ob-
jektikirjaston kehittaminen suunnittelijoiden kayttoon.

Aloitin Pipelifella syyskuussa 2019 ja toimin koko Suomen
alueella Turusta kasin. Tyopaivani koostuvat pitkalti suun-
nittelijoiden ja rakennuttajien koulutuksista, seka matalan
kynnyksen neuvonnasta; pyrimme jakamaan tietoa tuot-
teista ja suunnittelua helpottavista tyokaluista mahdollisim-
man paljon. Talla hetkella koulutukset jarjestetdan padosin
Teamsin valitykselld, mutta kovasti jo odotan, etta paasem-
me taas lahemmas toisiamme ja kohtaamaan muissakin ta-
pahtumissa.

Pidan Pipelifen tydkulttuurissa siita, ettda meilld pyritaan kehit-
tymaan jatkuvasti. Yhteiset arvot nakyvat palavereissa ja siing,
miten asioihin tartutaan. Esimerkiksi asiakkaiden palautteita
kuunnellaan herkalla korvalla ja ne kaydaan tarkasti lapi.

Jos sinulla on kysyttavaa 3D-malleista, suunnitteluohjelmien
kaytosta tai yleisesti hulevesien suunnittelusta, ota rohkeas-
ti yhteyttd. Voimme suunnitella koulutuksia suurille seka
pienille porukoille toiveidenne mukaisesti. Me haluamme
jatkossakin kehittaa yhteistyota suunnittelijoiden kanssa, jo-
ten anna meille rohkeasti palautettal
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